
授業名 学年 単位数

授業目的

教科書 成績評価

備考

担当教員 実務経験

1 1

2 2

3 3

4 4

5 5

6 6

7 7

8 8

9 9

10 10

11 11

12 12

13 13

14 14

15 15

16 16

17

授業概要 エアライン業界で必要な専門用語、専門知識、航空業界の仕組みなど、航空業界について全般的に学ぶ講義

2025年度　エアライン学科　エアライン専攻　シラバス

航空概論 1 前期2、後期2単位

航空業界に従事する上で必要な基礎知識、専門知識を学ぶ

フォネテックコード 空港の施設

JALグランドスタッフ入門 筆記試験

柴田　美恵 航空会社グランドスタッフ

前　　　期 後　　　期

オリエンテーション、航空業界に従事する者として 空港の施設

実務内容 グランドスタッフとして１０年以上新千歳空港に勤務。新人教育に教官として携わる。

エアラインコード 空港の特殊車両

エアラインコード、ローマ字の入力について 国内・外資系エアラインについて

国内空港コード（コード→空港名） 国内・外資系エアラインについて

国内空港コード（コード→空港名） エアラインのサービスについて

国内空港コード（空港名→コード） エアラインのサービスについて

国内空港コード（空港名→コード） 国内航空約款①

航空業界の仕事の種類① 国内航空約款②

航空業界の仕事の種類② 国内航空約款③

日本の航空業界の歴史① 国内航空約款④

日本の航空業界の歴史② 出入国法令

日本の航空業界の歴史③ 出入国法令

日本の航空業界の歴史④ 時差

※習熟状況などにより授業展開が変わることがあります

日本の航空業界の歴史⑤ テスト

テスト 振り返り

振り返り



授業名 学年 単位数

授業目的

教科書 成績評価

備考

担当教員 実務経験

1 1

2 2

3 3

4 4

5 5

6 6

7 7

8 8

9 9

10 10

11 11

12 12

13 13

14 14

15 15

16 16

17

授業概要 エアライン業界の面接試験を突破するための対策講義

2025年度　エアライン学科　エアライン専攻　シラバス

エアライン就職対策 1 前期2、後期2単位

エアライン業界の就職に特化した授業

エアライン業界の就職試験とは エアライン面接対策

なし 実技テスト

定方　光子 航空会社キャビンアテンダント

S 後　　　期

エアライン特有の面接試験とは 企業研究について

実務内容
室や政府要人フライト等各界の著名人との出会いから多くの経験を積み、訓練部教官に就任。外国人乗務員の担
任や政府専用機乗務員の指導、又チーフとして新人教育に携わる

一般常識問題対策 エアライン面接対策

一般常識問題対策 エアライン面接対策

一般常識問題対策 エアライン面接対策

一般常識問題対策 エアライン面接対策

SPI対策 エアライン面接対策

SPI対策 グループディスカッション

SPI対策 グループディスカッション

SPI対策 グループディスカッション

自己分析 グループディスカッション

自己分析 企業別面接対策

入退室練習 企業別面接対策

入退室練習 企業別面接対策

※習熟状況などにより授業展開が変わることがあります

入退室練習 企業別面接対策

入退室練習 実技テスト

実技テスト



授業名 学年 単位数

授業目的

教科書 成績評価

備考

担当教員 実務経験

1 1

2 2

3 3

4 4

5 5

6 6

7 7

8 8

9 9

10 10

11 11

12 12

13 13

14 14

15 15

16 16

17

授業概要 発音・発声練習から、空港アナウンス、および機内アナウンスの基礎から応用までを学ぶ講義

2025年度　エアライン学科　エアライン専攻　シラバス

アナウンスレッスン 1 前期2、後期2単位

機内アナウンスおよび空港アナウンスの基礎を学ぶ

発音・発声練習 発音・発声練習

なし

石橋　里香 航空会社キャビンアテンダント

前　　　期 後　　　期

発音・発声練習 空港アナウンスと機内アナウンスの違いを知る

実務内容
国際線・国内線キャビンアテンダントとして約10年間乗務。国際線ではおもにファーストクラス・ビジネスクラ
スを担当。国内外のVIP（要人）への接客サービスを経験。

発音・発声練習 発音・発声練習

発音・発声練習 発音・発声練習

滑舌・早口言葉 機内アナウンスレッスン①

滑舌・早口言葉 機内アナウンスレッスン②

滑舌・早口言葉 機内アナウンスレッスン③

空港アナウンスレッスン① 機内アナウンスレッスン④（個人チェック）

空港アナウンスレッスン② 機内アナウンスレッスン⑤（個人チェック）

空港アナウンスレッスン③ 機内アナウンスレッスン⑥

空港アナウンスレッスン④（個人チェック） 機内アナウンスレッスン⑦

空港アナウンスレッスン⑤（個人チェック） 英語アナウンスレッスン①

空港アナウンスレッスン⑥ 英語アナウンスレッスン②

空港アナウンスレッスン⑦ 英語アナウンスレッスン③

※習熟状況などにより授業展開が変わることがあります

空港アナウンスレッスン⑧ 実技テスト

実技テスト 実技テスト

実技テスト



授業名 学年 単位数

授業目的

教科書 成績評価

備考

担当教員 実務経験

1 1

2 2

3 3

4 4

5 5

6 6

7 7

8 8

9 9

10 10

11 11

12 12

13 13

14 14

15 15

16 16

17

授業概要
外国人旅行者が増加する中、現場で従事する際に必要な接遇マナー、外国文化、実務英語を学び、グローバルな
社会人を目指す

2025年度　エアライン学科　エアライン専攻　シラバス

インバウンド実務 2 後期2単位

外国人旅行者と接する上で必要な知識を学ぶ講義

訪日外国人観光客（以下、訪日外客）への接遇とマ
ナー
ホスピタリティの重要性と身だしなみ

インバウンド業務入門 筆記試験

定方　光子 航空会社キャビンアテンダント

前　　　期 後　　　期

オリエンテーション（講座の背景と工程）
インバウンドの沿革と市場推移・スタッフの役割と
使命

実務内容
室や政府要人フライト等各界の著名人との出会いから多くの経験を積み、訓練部教官に就任。外国人乗務員の担
任や政府専用機乗務員の指導、又チーフとして新人教育に携わる

訪日外客への対応（国際儀礼①/様々なお客様への対
応）
安全・衛生管理の実践
学外講師の特別講座： 札幌市経済観光局 MICE推進
部
スタッフによる札幌観光施策の紹介他

慣習や文化への深耕（国際儀礼②）/宗教・文化を探
る）
諸外国の文化を知る①

日本についての基本的な知識（観光産業の歴史/伝統
文化）
日本の慣習と公序良俗について

諸外国についての理解（訪日外客Best16ヵ国を個別に
解説
： 東アジア、東南アジア、欧・米・豪、その他の国々）

訪日外客への接遇の実践についてのお話（現役の全
国通訳案内士による体験談）

訪日外客への利便性の改善（概略）
インバウンド業務の実務①（事前準備～業務の流れ

インバウンド業務の実務②（業務の流れ🄑🄑：具体的な
場面での業務の実践）：空港～クルーズ船利用

インバウンド業務の実務③（業務の流れ🄒🄒：その他の
交通機関到着時の出迎え

インバウンド業務と旅程管理について

インバウンド実務の実務③-2
トラブル対応/参考資料の解説

インバウンド実務英語及び講座全般の復習と期末試験
のガイダンス

※習熟状況などにより授業展開が変わることがあります

期末試験

期末試験問題の解説



　○○専攻　シラ 学年 単位数

授業目的

教科書 成績評価

備考

担当教員 実務経験

1 1

2 2

3 3

4 4

5 5

6 6

7 7

8 8

9 9

10 10

11 11

12 12

13 13

14 14

15 15

16 16

17

授業概要
視覚障害、聴覚障害、肢体不自由、高齢者、妊婦の方々をはじめとする、あらゆるお客様への接客サービスの方法を
知識と体験を通して学ぶ

2025年度　エアライン学科　エアライン専攻　シラバス

ユニバーサルサービス 2 前期2、後期2単位

様々なお客様への対応と、手話を学ぶ

視覚障碍者とは 手話の基礎知識①

ユニバーサルサービス基本テキス
覚えようみんなの手話

筆記試験、実技試験

村木　真美 航空会社キャビンアテンダント

前　　　期 後　　　期

ユニバーサルサービスとは 手話概論　聴覚障害の基礎知

実務内容 キャビンアテンダントとして6年間乗務し、国内線全ての空路を担当する

視覚障害者へのサービス方法 手話の基礎知識②

視覚障害者の疑似体験と誘導 手話の基本①

レポート 手話の基本②

聴覚障害者とは 数の表現①

聴覚障害者へのサービス方法 数の表現②

肢体不自由者とは 疑問詞①

肢体不自由者へのサービス方法 疑問詞②

車椅子の扱い方 対話の基礎①

車椅子体験と誘導方法、介助法レポート 対話の基礎②

レポート 対話の基礎③

高齢者とは 会話①

高齢者へのサービス 会話②

※習熟状況などにより授業展開が変わることがあります

認知症とは 会話③

テスト テスト

お子さま連れのお客様と妊婦へのサービス



授業名 学年 単位数

授業目的

教科書 成績評価

備考

担当教員 実務経験

1 1

2 2

3 3

4 4

5 5

6 6

7 7

8 8

9 9

10 10

11 11

12 12

13 13

14 14

15 15

16 16

17

授業概要
グランドスタッフ業務のメインとなるチェックイン業務と手荷物受託に関する講義。基礎から応用まで、
様々なケースに対応できるグランドスタッフを目指す

2025年度　エアライン学科　エアライン専攻　シラバス

エアラインカウンター 2 前期2単位

グランドスタッフ業務の様々な業務の基礎を学ぶ

空港アナウンス（復習）

なし 実技テスト

柴田　美恵 航空会社グランドスタッフ

前　　　期 後　　　期

空港アナウンス（復習）

実務内容 グランドスタッフとして１０年以上新千歳空港に勤務。新人教育に教官として携わる。

グランドスタッフの各セクション業務

グランドスタッフの各セクション業務

グランドスタッフの各セクション業務

チェックインの流れ

手荷物の取り扱い、座席の決め方

可搬の使用

チェックインロールプレイ（基礎）

チェックインロールプレイ（基礎）

チェックインロールプレイ（基礎）

チェックインロールプレイ（小児、幼児連れ）

チェックインロールプレイ（小児、幼児連れ）

チェックインロールプレイ（乗り継ぎ）

※習熟状況などにより授業展開が変わることがあります

チェックインロールプレイ（乗り継ぎ）

実技テスト

実技テスト、振り返り



授業名 学年 単位数

授業目的

教科書 成績評価

備考

担当教員 実務経験

1 1

2 2

3 3

4 4

5 5

6 6

7 7

8 8

9 9

10 10

11 11

12 12

13 13

14 14

15 15

16 16

17

授業概要 サービス業全般でのホスピタリティマインドを学び、質の高いサービスの提供を目指す

2025年度　エアライン学科　エアライン専攻　シラバス

ホスピタリティ実務 2 前期2単位

接客業に従事するために、おもてなしを学ぶ

美しい言葉選び

tuna 実技テスト

村木　真美、ろうあ連盟 航空会社キャビンアテンダント

前　　　期 後　　　期

ホスピタリティとは

実務内容 キャビンアテンダントとして6年間乗務し、国内線全ての空路を担当する

CSについて

感謝の気持ちを養う
サンキューレターとは

恩送り
褒め上手になるためには

サービス産業の５つの局面
エンパワーメントについて

サービスのプロに必要な６S
サービスを受けるお客様の心理

３つの配りとは

３つのかけとは

３かん、３つのみるとは

ジョングッドマンの法則

クレームを未然に防ぐために

今までで１番感動したサービスは
サービスのプロとしての心得

様々なお客様の対応

※習熟状況などにより授業展開が変わることがあります

テスト

まとめ

まとめ



授業名 学年 単位数

授業目的

教科書 成績評価

備考

担当教員 実務経験

1 1

2 2

3 3

4 4

5 5

6 6

7 7

8 8

9 9

10 10

11 11

12 12

13 13

14 14

15 15

16 16

17

授業概要
キャビンアテンダントのとしての客室業務全般の実習。機内における接客サービス、立ち居振る舞い、知識を学び
ハイレベルな接客マナーを身につける

2025年度　エアライン学科　エアライン専攻　シラバス

キャビンサービス 2 前期2単位

キャビンアテンダントの業務の基礎を学ぶ

ボーディング実技
ボーディング時のお客様への声掛け

なし 実技テスト

石橋　里香 航空会社キャビンアテンダント

前　　　期 後　　　期

航空会社の役割とそのサービスについて
客室業務の流れ（座学）・業務内容

実務内容
国際線・国内線キャビンアテンダントとして約10年間乗務。国際線ではおもにファーストクラス・ビジネスクラ
スを担当。国内外のVIP（要人）への接客サービスを経験。

美しい所作
機内アナウンスとＤＥＭＯ

機内アナウンスとＤＥＭＯ
依頼形アプローチ（座学）

依頼形アプローチ（実技）

航空業界で役立つスキルと資格について
エアライン業界・世界情勢のニュースを語る

機内接客用語、専門用語①

機内接客用語、専門用語②

中間テスト

ドリンクサービス配布（カート）

ドリンクサービス配布・回収・おかわり
（TRAY）

ドリンクサービスまとめ

サービスマインドについて
ケーススタディ

配布物(毛布・新聞・雑誌・入国書類)

※習熟状況などにより授業展開が変わることがあります

機内業務を解説
自分が受けた良いサービス・悪いサービス

テスト

まとめ



授業名 学年 単位数

授業目的

教科書 成績評価

備考

担当教員 実務経験

1 1

2 2

3 3

4 4

5 5

6 6

7 7

8 8

9 9

10 10

11 11

12 12

13 13

14 14

15 15

16 16

17

授業概要
社会人として、また接客業に従事する者として、必要な接遇マナーを学ぶ
学生のうちから企業研修や就職活動のためにも「正しい言葉遣い」と「立ち居振る舞い」をしっかり身につける

2025年度　エアライン学科　エアライン専攻　シラバス

接客サービス 1 前期2、後期2単位

接客業に従事する者としての基本の立ち居振る舞いを学ぶ

尊敬語・謙譲語・丁寧語① ものの指し示し

なし 実技テスト

村木　真美 航空会社キャビンアテンダント

前　　　期 後　　　期

サービス業とは？ 前期復習

実務内容 キャビンアテンダントとして6年間乗務し、国内線全ての空路を担当する

尊敬語・謙譲語・丁寧語② 階段の昇降①

尊敬語・謙譲語・丁寧語③ 階段の昇降②

間違った敬語表現 階段の昇降③

接客の場面で使う敬語表現 ロビーでのお客様の案内①

正しい制服の着用の仕方とヘアメイク ロビーでのお客様の案内②

立ち姿勢の基本① 階段の案内①

立ち姿勢の基本② 階段の案内②

お辞儀の基本① 曲がり角での案内

お辞儀の基本② お客様の案内（ロールプレイ）

ウォーキング① お客様の案内（ロールプレイ）

ウォーキング② お客様の案内（ロールプレイ）

ウォーキング③ テスト練習

※習熟状況などにより授業展開が変わることがあります

総復習（立ち姿・お辞儀・ウォーキング） テスト練習

実技テスト 実技テスト

振り返り



授業名 学年 単位数

授業目的

教科書 成績評価

備考

担当教員 実務経験

1 1

2 2

3 3

4 4

5 5

6 6

7 7

8 8

9 9

10 10

11 11

12 12

13 13

14 14

15 15

16 16

17

授業概要
1年次に習得したパソコンスキルを活かし、実際にビジネスの現場ではどのように使われるのか、実際に
課題に取り組みながら学ぶ講義

2025年度　エアライン学科　エアライン専攻　シラバス

パソコン演習 2 前期2単位

習得したパソコンスキルの応用

ビジネス文書の作成②

なし 実技テスト

杉本　直子

前　　　期 後　　　期

ビジネス文書の作成①

実務内容
市民向け講習やeラーニングの企画・実施、公共施設運営を行う。MOS（マイクロソフトオフィススペシャリス
ト）試験対策講座

ビジネス文書の作成③

ビジネス文書の作成④

各種ひな型の作成①

各種ひな型の作成②

グラフの作成と応用①

グラフの作成と応用②

グラフの作成と応用③

グラフの作成と応用④

差し込み印刷の活用

テーマを決めてチラシ作成①

テーマを決めてチラシ作成②

テーマを決めてパンフレット作成①

※習熟状況などにより授業展開が変わることがあります

テーマを決めてパンフレット作成②

テーマを決めてパンフレット作成③

テスト



授業名 学年 単位数

授業目的

教科書 成績評価

備考

担当教員 実務経験

1 1

2 2

3 3

4 4

5 5

6 6

7 7

8 8

9 9

10 10

11 11

12 12

13 13

14 14

15 15

16 16

17

授業概要 エクセル・ワード・プレゼンテーションの手法を学び、パソコン検定の取得も目指す

2025年度　エアライン学科　エアライン専攻　シラバス

パソコン演習 1 前期2、後期2単位

エクセル・ワード・プレゼンテーションの手法を学ぶ

Ｗｏｒｄの基本（構成、タッチタイピング練習） Ｅｘｃｅｌの基礎（書式設定・四則計算等）

なし 実技テスト

杉本　直子

前　　　期 後　　　期

Windowsの基本、マウス・キーボード操作 ワープロ検定上級・文書デザイン検定初級過去問題

実務内容
市民向け講習やeラーニングの企画・実施、公共施設運営を行う。MOS（マイクロソフトオフィススペシャリス
ト）試験対策講座

ﾋﾞｼﾞﾈｽ文書の基本 Ｅｘｃｅｌの基礎（関数・作表練習）

ワープロ検定初級模擬対策 表計算検定初級模擬対策

ワープロ検定初級模擬対策 表計算検定初級模擬対策

ワープロ検定初級模擬対策 表計算検定初級模擬対策

ワープロ検定初級模擬対策 表計算検定初級模擬対策

ワープロ検定初級模擬対策 表計算検定初級模擬対策

ワープロ検定初級模擬対策 表計算検定初級模擬対策

図形。画像処理／ワープロ検定初級過去問題 表計算・ワープロ・文書デザイン上級模擬対策

ワープロ検定上級過去問題／文書デザイン模擬対策 表計算・ワープロ・文書デザイン上級模擬対策

ワープロ検定上級過去問題／文書デザイン模擬対策 表計算・ワープロ・文書デザイン上級模擬対策

ワープロ検定上級過去問題／文書デザイン模擬対策 表計算・ワープロ・文書デザイン上級模擬対策

ワープロ検定上級過去問題／文書デザイン模擬対策 Ｗｏｒｄ、Ｅｘｃｅｌの応用

※習熟状況などにより授業展開が変わることがあります

ワープロ検定上級過去問題／文書デザイン模擬対策 Ｗｏｒｄ、Ｅｘｃｅｌの応用

ワープロ検定上級過去問題／文書デザイン模擬対策 テスト

テスト



授業名 学年 単位数

授業目的

教科書 成績評価

備考

担当教員 実務経験

1 1

2 2

3 3

4 4

5 5

6 6

7 7

8 8

9 9

10 10

11 11

12 12

13 13

14 14

15 15

16 16

17

授業概要
社会人に必要なのは仕事に知識ばかりではない。新社会人として円滑な人間関係を築けるよう、
職場での「マナー」や「ルール」等を座学とロールプレイを交えながら学ぶ

2025年度　エアライン学科　エアライン専攻　シラバス

ビジネススキル 2 前後期４単位

社会人として必要な知識とスキルを学ぶ

Ｗｏｒｄの基本（構成、タッチタイピング練習） 新入社員として①

ビジネスマナー基本テキスト 筆記試験または実技試験

杉本直子/村木　真美

前　　　期 後　　　期

Windowsの基本、マウス・キーボード操作 ビジネスマナーの基本

実務内容 各講師による

ﾋﾞｼﾞﾈｽ文書の基本 新入社員として②

ワープロ検定初級模擬対策 社内のビジネスマナー①

ワープロ検定初級模擬対策 社内のビジネスマナー②

ワープロ検定初級模擬対策 電話のマナー①

ワープロ検定初級模擬対策 電話のマナー②

ワープロ検定初級模擬対策 電話のマナー（実技）

ワープロ検定初級模擬対策 電話のマナー（実技）

図形。画像処理／ワープロ検定初級過去問題 電話のマナー（実技）

ワープロ検定上級過去問題／文書デザイン模擬対策 応対のマナー①

ワープロ検定上級過去問題／文書デザイン模擬対策 応対のマナー②

ワープロ検定上級過去問題／文書デザイン模擬対策 ビジネス文書の基本①

ワープロ検定上級過去問題／文書デザイン模擬対策 ビジネス文書の基本②

※習熟状況などにより授業展開が変わることがあります

ワープロ検定上級過去問題／文書デザイン模擬対策 国際ビジネスマナー

ワープロ検定上級過去問題／文書デザイン模擬対策 テスト

テスト まとめ



授業名 学年 単位数

授業目的

教科書 成績評価

備考

担当教員 実務経験

1 1

2 2

3 3

4 4

5 5

6 6

7 7

8 8

9 9

10 10

11 11

12 12

13 13

14 14

15 15

16 16

17

授業概要
北海道観光マスター検定の合格を目指し、地元北海道の観光地について理解を深め、
エアライン業界での仕事に活かす

2025年度　エアライン学科　エアライン専攻　シラバス

資格対策（北海道観光マスター検定対策） 1 後期2単位

北海道観光マスター検定の合格を目的とした授業

北海道の基礎情報

北海道観光マスター検定公式テキスト 筆記試験

赤石　信 ホテルスタッフ

前　　　期 後　　　期

北海道観光マスター検定とは

実務内容 40年間、ホテリエとして勤務。宿泊支配人や新規ホテル開発責任者なども経験

北海道の観光地（地域別）

北海道の観光地（地域別）

北海道の観光地（地域別）

北海道の観光地（地域別）

北海道の観光地（地域別）

北海道の歴史

北海道の歴史

北海道の歴史

北海道の祭り

北海道の祭り

北海道の祭り

北海道の自然

※習熟状況などにより授業展開が変わることがあります

北海道の交通

北海道の交通

テスト



授業名 学年 単位数

授業目的

教科書 成績評価

備考

担当教員 実務経験

1 1

2 2

3 3

4 4

5 5

6 6

7 7

8 8

9 9

10 10

） 11

12 12

13 13

14 14

15 15

16 16

17

授業概要 キャビンアテンダントおよびグランドスタッフの受験に必須であるTOEICスコア６００以上を目指す

2025年度　エアライン学科　エアライン専攻　シラバス

資格対策（TOEIC 1 前期4、後期4単位

主にTOEICスコアアップをねらう授業

TOEIC対策 TOEIC対策

各クラスにより異なる 筆記試験

所　えり子、吉村　裕彦

前　　　期 後　　　期

ガイダンス TOEIC対策

実務内容 各講師による

TOEIC対策 TOEIC対策

TOEIC対策 TOEIC対策

TOEIC対策 TOEIC対策

TOEIC対策 TOEIC対策

TOEIC対策 TOEIC対策

TOEIC対策 TOEIC対策

TOEIC対策 TOEIC対策

TOEIC対策 TOEIC対策

TOEIC対策 TOEIC対策

TOEIC対策 TOEIC対策

TOEIC対策 TOEIC対策

TOEIC対策 TOEIC対策

※習熟状況などにより授業展開が変わることがあります

TOEIC対策 TOEIC対策

TOEIC対策 筆記試験

筆記試験



授業名 学年

授業目的

教科書 成績評価

備考

担当教員 実務経験

1 1

2 2

3 3

4 4

5 5

6 6

7 7

8 8

9 9

10 10

11 11

12 12

13 13

14 14

15 15

16 16

17

授業概要 ２年間学んだ航空業界の専門知識、パソコンスキル、ビジネススキルなどをすべてを活かして取り組む卒業制作の授業

2025年度　エアライン学科　エアライン専攻　シラバス

卒業制作 2 後期6単位

在学中学んできた知識を活かした卒業制作に取り組む

イベント決定

なし 卒業制作の提出

村木　真美 航空会社キャビンアテンダント

前　　　期 後　　　期

卒業制作概要説明

実務内容 キャビンアテンダントとして6年間乗務し、国内線全ての空路を担当する

周辺観光地開拓

周辺観光地開拓

周辺観光地開拓、企画書作成

周辺観光地開拓、企画書作成

周辺観光地開拓、企画書作成

ツアー内容決定

パンフレット作成

パンフレット作成

パンフレット作成

プレゼンテーション資料作成

プレゼンテーション資料作成

プレゼンテーション資料作成

※習熟状況などにより授業展開が変わることがあります

プレゼンテーション資料作成、リハーサル

発表



授業名 学年 単位数

授業目的

教科書 成績評価

備考

担当教員 実務経験

1 1

2 2

3 3

4 4

5 5

6 6

7 7

8 8

9 9

10 10

11 11

12 12

13 13

14 14

15 15

16 16

17

授業概要 就職演習問題の実施や面接対策補助授業、検定対策授業など、主に就職に向けての講義

2025年度　エアライン学科　エアライン専攻　シラバス

HR 1 前期2、後期2単位

１年次は主に就職に向けての授業となる

個人面談
エントリーシートの記入の仕方
個人面談

なし レポート提出

村木　真美 航空会社キャビンアテンダント

前　　　期 後　　　期

個人面談
エントリーシートの記入の仕方
個人面談

実務内容 キャビンアテンダントとして6年間乗務し、国内線全ての空路を担当する

制服やスーツ着用時の身だしなみ 自己PRの作成

制服やスーツ着用時の身だしなみ 自己PRの作成

制服やスーツ着用時の身だしなみ 自己PRの作成

制服やスーツ着用時の身だしなみ エアライン業界の企業について

履歴書の記入の仕方 企業ごとの志望動機の作成

履歴書の記入の仕方 企業ごとの志望動機の作成

履歴書の記入の仕方 企業ごとの志望動機の作成

履歴書作成 面接練習

履歴書作成 面接練習

エアラインの就職について
エアラインの受験企業について

面接練習

ジョブパス検定対策 面接練習

ジョブパス検定対策 就職面談

※習熟状況などにより授業展開が変わることがあります

ジョブパス検定対策 就職面談

ジョブパス検定対策 就職面談

ジョブパス検定対策



授業名 学年 単位数

授業目的

教科書 成績評価

備考

担当教員 実務経験

1 1

2 2

3 3

4 4

5 5

6 6

7 7

8 8

9 9

10 10

11 11

12 12

13 13

14 14

15 15

16 16

17

授業概要 前期は主に就職試験対策、後期は主にビジネス全般に関することを学ぶ

2025年度　エアライン学科　エアライン専攻　シラバス

HR 2 前期2、後期2単位

２年次は主に就職、卒業に向けての授業となる

個人面接、集団面接、グループディスカッション 個人面談

なし レポート提出

村木　真美 航空会社キャビンアテンダント

前　　　期 後　　　期

個人面接、集団面接、グループディスカッション 個人面談

実務内容 キャビンアテンダントとして6年間乗務し、国内線全ての空路を担当する

個人面接、集団面接、グループディスカッション 個人面談

個人面接、集団面接、グループディスカッション 一般常識問題復習

個人面接、集団面接、グループディスカッション 一般常識問題復習

個人面接、集団面接、グループディスカッション 一般常識問題復習

個人面接、集団面接、グループディスカッション 一般常識問題復習

個人面接、集団面接、グループディスカッション 一般常識問題復習

個人面接、集団面接、グループディスカッション 一般常識問題復習

個人面接、集団面接、グループディスカッション 一般常識問題復習

個人面接、集団面接、グループディスカッション 一般常識問題復習

一般常識問題復習 一般常識問題復習

一般常識問題復習 社会人になるにあたって

一般常識問題復習 社会人になるにあたって

※習熟状況などにより授業展開が変わることがあります

一般常識問題復習 社会人になるにあたって

一般常識問題復習 レポート作成

レポート作成



授業名 学年 単位数

授業目的

教科書 成績評価

備考

担当教員 実務経験

1 1

2 2

3 3

4 4

5 5

6 6

7 7

8 8

9 9

10 10

11 11

12 12

13 13

14 14

15 15

16 16

17

※習熟状況などにより授業展開が変わることがあります

カルチャーレッスン

レポート作成

カルチャーレッスン

カルチャーレッスン

カルチャーレッスン

カルチャーレッスン

カルチャーレッスン

カルチャーレッスン

カルチャーレッスン

カルチャーレッスン

カルチャーレッスン

カルチャーレッスン

カルチャーレッスン

カルチャーレッスン

カルチャーレッスン

なし レポート提出

各講師

前　　　期 後　　　期

カルチャーレッスン

実務内容 各講師による

授業概要 様々な内容の授業を通し、自分自身の視野や知識を広げ、充実した社会人生活を送れるようにするための授業

2025年度　エアライン学科　エアライン専攻　シラバス

カルチャーレッスン 2 後期2単位

様々な文化に触れ、視野や会話の幅を広げる



授業名 学年 単位数

授業目的

教科書 成績評価

備考

担当教員 実務経験

1 1

2 2

3 3

4 4

5 5

6 6

7 7

8 8

9 9

10 10

11 11

12 12

13 13

14 14

15 15

16 16

17

授業概要
旅行業者と旅行者との様々な契約に関する講義である。旅行・観光関連への就職には欠かせない国内旅行業取扱管理者
試験科目のため、一年次９月受験、合格を目指す。夏休み明けは、試験対策特別時間割で模擬試験を実施する。

2025年度　エアライン学科　エアライン専攻　シラバス

資格対策（旅行業約款） 2 前期 2単位

国内旅行業務取扱管理者試験合格

契約の締結

旅行業約款テキスト

剱持　昭博 旅行会社

前　　　期 後　　　期

（募集型・受注型企画旅行契約の部）総則・用語の説
明

実務内容 旅行代理店に１３年間勤務

契約の変更・旅行者の解除権

旅行業者の解除権、団体・グループ契約

旅程管理・責任

特別保証規定１

特別保証規定２

（手配旅行契約の部）総則・契約の成立

企画手配旅行計画

団体・グループ手配（旅行相談の部）総則

運送・宿泊約款①

運送・宿泊約款②

国家試験直前対策

国家試験直前対策

※習熟状況などにより授業展開が変わることがあります

国家試験直前対策

国家試験直前対策

国家試験直前対策



授業名 学年 単位数

授業目的

教科書 成績評価

備考

担当教員 実務経験

1 1

2 2

3 3

4 4

5 5

6 6

7 7

8 8

9 9

10 10

11 11

12 12

13 13

14 14

15 15

16 16

17

授業概要
旅行業者と旅行者との様々な契約に関する講義である。旅行・観光関連への就職には欠かせない国内旅行業取扱管理者
試験科目のため、一年次９月受験、合格を目指す。夏休み明けは、試験対策特別時間割で模擬試験を実施する。

2025年度　エアライン学科　エアライン専攻　シラバス

資格対策（旅行業法） 2 前期 2単位

国内旅行業務取扱管理者試験合格

登録制度(申請・拒否）

旅行業法テキスト

・山下一枝 航空会社キャビンアテンダント

前　　　期 後　　　期

法の目的と旅行業の定義

実務内容 国際線キャビンアテンダントを経て、客室マネージャーとして活躍

営業保証金制度

旅行業取扱管理者

取扱料金、旅行業約款、標識

取扱条件の説明・書面の交付

外務員・広告の表示等

旅程管理業務・受託契約等

旅行業協会、苦情処理

禁止行為・行政処分・その他

国家試験直前対策

国家試験直前対策

国家試験直前対策

国家試験直前対策

※習熟状況などにより授業展開が変わることがあります

まとめ・振り返り（テスト返却）

予備

予備



授業名 学年 単位数

授業目的

教科書 成績評価

備考

担当教員 実務経験

1 18

2 19

3 20

4 21

5 22

6 23

7 24

8 25

9 26

10 27

11 28

12 29

13 30

14 31

15 32

16 33

17 34

授業概要
旅行業者と旅行者との様々な契約に関する講義である。旅行・観光関連への就職には欠かせない国内旅行業取扱管理者
試験科目のため、一年次９月受験、合格を目指す。夏休み明けは、試験対策特別時間割で模擬試験を実施する。

2025年度　エアライン学科　エアライン専攻　シラバス

資格対策（国内地理） 2 前期4単位

国内旅行業務取扱管理者試験合格

北海道地方の基礎知識及び自然景観① 九州・沖縄地方の基礎知識及び文化

国内観光資源・国内観光地理サブノート

剱持昭博 旅行会社

前　　　期 前　　　　　期

国家試験対策～都道府県～ 九州・沖縄地方の基礎知識及び名産

実務内容 旅行代理店に１３年間勤務

北海道地方の基礎知識及び自然景観② 四国・九州・沖縄地方・分野別その他のまとめ

北海道地方の基礎知識及び自然景観③ 練習問題①自然景観

北海道地方のまとめ 練習問題②　〃

東北地方の基礎知識及び自然景観④ 練習問題③建造物

東北地方の基礎知識及び自然景観⑤ 練習問題④施設・歴史

東北地方の基礎知識及び自然景観⑥ 練習問題⑤温泉

関東地方の基礎知識及び温泉① 練習問題⑥名産・文化

東北・関東地方、自然景観のまとめ 国家試験直前対策

中部・近畿地方の基礎知識及び温泉 国家試験直前対策

中部・近畿地方の基礎知識及び建造物① 国家試験直前対策

中部・近畿地方の基礎知識及び建造物② 国家試験直前対策

近畿地方の基礎知識及び施設 国家試験直前対策

※習熟状況などにより授業展開が変わることがあります

中部・近畿地方・温泉・建造物のまとめ 国家試験直前対策

中国地方の基礎知識及び歴史 まとめ・振り返り

四国地方の基礎知識及び都市 予備



授業名 学年 単位数

授業目的

教科書 成績評価

備考

担当教員 実務経験

旅行業全般

1 18

2 19

3 20

4 21

5 22

6 23

7 24

8 25

9 26

10 27

11 28

12 29

13 30

14 31

15 32

16 33

17 34

授業概要
ＪＲ等の運賃料金の計算方法と、旅行者との契約に関する講義である。旅行・観光関連への就職には欠かせない国内旅
行業務取扱管理者試験科目のため、一年次９月受験、合格を目指す。

2025年度　エアライン学科　エアライン専攻　シラバス

資格対策（国内運賃・料金） 2 前期4単位

国内旅行業務取扱管理者試験合格

運賃・料金計算の知識② 航空運賃②

国内運賃・料金テキスト

関　栄治 42年

前　　　期 前　　　　　期

運賃・料金計算の知識① 航空運賃①

実務内容

運賃・料金計算の基本ルール① 航空運賃➂

運賃・料金計算の基本ルール② 航空運賃のまとめ①

割引運賃・団体旅客の取扱い① 航空運賃のまとめ②

割引運賃・団体旅客の取扱い② 航空運賃のまとめ➂

JR料金① 航空運賃のまとめ④

JR料金② 国家試験直前対策

JR料金➂ 国家試験直前対策

JR料金④ 国家試験直前対策

JR料金⑤ 国家試験直前対策

JR料金⑥ 国家試験直前対策

JR料金➆ 国家試験直前対策

JR運賃のまとめ① 国家試験直前対策

※習熟状況などにより授業展開が変わることがあります

JR運賃のまとめ② 国家試験直前対策

JR運賃のまとめ➂ 国家試験直前対策

JR運賃のまとめ④ まとめ・総括



授業名 学年 単位数

授業目的

教科書 成績評価

備考

担当教員 実務経験

1 1

2 2

3 3

4 4

5 5

6 6

7 7

8 8

9 9

10 10

11 11

12 12

13 13

14 14

15 15

16 16

17

授業概要
日本人として社会人として必須となるﾋﾞｼﾞﾈｽマナー、テープルマナー、プロトコール（国際儀礼）、冠婚葬祭などの
知識を身につける

2025年度　エアライン学科　エアライン専攻　シラバス

マナープロトコール 1 後期2単位

マナープロトコール検定３級合格

マナーの歴史と意味

マナープロトコールの基本 筆記試験　点数基準は学校基準による

村木　真美 航空会社キャビンアテンダント

前　　　期 後　　　期

オリエンテーション、マナーとは何か

実務内容 キャビンアテンダントとして6年間乗務し、国内線全ての空路を担当する

国際人としてのプロトコール①

国際人としてのプロトコール②

社会人に必要なマナー①

社会人に必要なマナー②

ビジンスシーンに必要なマナー①

ビジンスシーンに必要なマナー②

食事のマナー①

食事のマナー②

冠のしきたり

婚のしきたり

葬のしきたり

祭のしきたり

※習熟状況などにより授業展開が変わることがあります

後期期末試験

まとめ



授業名 学年 単位数

授業目的

教科書 成績評価

備考

担当教員 実務経験

1 1

2 2

3 3

4 4

5 5

6 6

7 7

8 8

9 9

10 10

11 11

12 12

13 13

14 14

15 15

16 16

17

※習熟状況などにより授業展開が変わることがあります

ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策 ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策

テスト テスト

予備

ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策 ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策

ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策 ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策

ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策 ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策

ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策 ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策

ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策 ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策

ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策 ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策

ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策 ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策

ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策 ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策

ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策 ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策

ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策 ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策

ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策 ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策

ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策 ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策

ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策 ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策

語学テキスト 筆記試験他

英語辞書または電子辞書を持参のこと

奥天　和美・所　えり子・志柿タイエベ 教員により異なる

前　　　期 後　　　期

学習ガイダンス ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策

実務内容 各講師による

授業概要 ＴＯＥＩＣスコア６００点・実用英語検定２級・観光英語検定２級または３級以上を目指す

2025年度　エアライン学科　エアライン専攻　シラバス

オーラルコミュニケーション(英語) 1 前期6、後期6単位

ＴＯＥＩＣスコア６００点・実用英語検定２級・観光英語検定２級または３級以上を目指す



授業名 学年 単位数

授業目的

教科書 成績評価

備考

担当教員 実務経験

1 1

2 2

3 3

4 4

5 5

6 6

7 7

8 8

9 9

10 10

11 11

12 12

13 13

14 14

15 15

16 16

17

※習熟状況などにより授業展開が変わることがあります

ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策 ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策

テスト テスト

予備

ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策 ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策

ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策 ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策

ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策 ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策

ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策 ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策

ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策 ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策

ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策 ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策

ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策 ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策

ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策 ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策

ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策 ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策

ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策 ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策

ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策 ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策

ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策 ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策

ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策 ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策

語学テキスト 筆記試験他

英語辞書または電子辞書を持参のこと

藤井　邦子、吉村　裕彦 教員により異なる

前　　　期 後　　　期

学習ガイダンス ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策

実務内容 各講師による

授業概要 ＴＯＥＩＣスコア６００点・実用英語検定２級・観光英語検定２級または３級以上を目指す

2025年度　エアライン学科　エアライン専攻　シラバス

オーラルコミュニケーション(英語) 2 前期2、後期2単位

ＴＯＥＩＣスコア６００点・実用英語検定２級・観光英語検定２級または３級以上を目指す



授業名 学年 単位数

授業目的

教科書 成績評価

備考

担当教員 実務経験

1 1

2 2

3 3

4 4

5 5

6 6

7 7

8 8

9 9

10 10

11 11

12 12

13 13

14 14

15 15

16 16

17

※習熟状況などにより授業展開が変わることがあります

ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策 ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策

テスト テスト

予備

ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策 ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策

ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策 ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策

ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策 ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策

ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策 ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策

ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策 ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策

ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策 ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策

ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策 ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策

ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策 ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策

ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策 ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策

ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策 ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策

ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策 ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策

ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策 ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策

ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策 ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策

語学テキスト 筆記試験他

英語辞書または電子辞書を持参のこと

Karim Michedal、 教員により異なる

前　　　期 後　　　期

学習ガイダンス ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策

実務内容

授業概要 ＴＯＥＩＣスコア６００点・実用英語検定２級・観光英語検定２級または３級以上を目指す

2025年度　エアライン学科　エアライン専攻　シラバス

オーラルコミュニケーション(英会話) 1 前期2、後期2単位

ＴＯＥＩＣスコア６００点・実用英語検定２級・観光英語検定２級または３級以上を目指す



授業名 学年 単位数

授業目的

教科書 成績評価

備考

担当教員 実務経験

1 1

2 2

3 3

4 4

5 5

6 6

7 7

8 8

9 9

10 10

11 11

12 12

13 13

14 14

15 15

16 16

17

授業概要 ＴＯＥＩＣスコア６００点・実用英語検定２級・観光英語検定２級または３級以上を目指す

2025年度　エアライン学科　エアライン専攻　シラバス

オーラルコミュニケーション(英会話) 2 前期2、後期2単位

ＴＯＥＩＣスコア６００点・実用英語検定２級・観光英語検定２級または３級以上を目指す

ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策 ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策

語学テキスト 筆記試験他

英語辞書または電子辞書を持参のこと

Karim Michedal、 教員により異なる

前　　　期 後　　　期

学習ガイダンス ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策

実務内容

ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策 ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策

ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策 ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策

ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策 ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策

ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策 ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策

ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策 ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策

ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策 ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策

ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策 ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策

ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策 ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策

ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策 ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策

ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策 ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策

ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策 ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策

ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策 ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策

※習熟状況などにより授業展開が変わることがあります

ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策 ＴＯＥＩＣ・実用英語検定・観光英語検定対策

テスト テスト

予備



授業名 学年 単位数

授業目的

教科書 成績評価

備考

担当教員 実務経験

1 1

2 2

3 3

4 4

5 5

6 6

7 7

8 8

9 9

10 10

11 11

12 12

13 13

14 14

15 15

16 16

17

授業概要 エアライン業界で求められる実践的な英会話を学び即戦力として活躍できる人材を目指す

2025年度　エアライン学科　エアライン専攻　シラバス

オーラルコミュニケーション(エアライン英会話) 2 前期2、後期2単位

エアライン業界で求められる実践的な英会話を学ぶ

搭乗時のアナウンス Chants・機内英語

語学テキスト 筆記試験他

英語辞書または電子辞書を持参のこと

ロベルト

前　　　期 後　　　期

Self Introduction Chants・８０パターン英語

実務内容 英会話講師を１０年間経験

機内英語 Chant・,８０パターン英語

搭乗時のアナウンス Chants・道案内

手荷物収納のアナウンス Chants・道案内

出発遅延、目的地変更時、ターミナルへの引き返しの
アナウンス

Chants・道案内

出発遅延、目的地変更時、ターミナルへの引き返しの
アナウンスの復習

Chants・道案内・機内英語

アナウンステスト 中間テスト

アナウンステスト Flight Phase（搭乗時・飛行中・降機時の英会話）

機内英語（食前酒） Flight Phase（搭乗時・飛行中・降機時の英会話）

機内英語（ミールサービス） Flight Phase（搭乗時・飛行中・降機時の英会話）

機内英語（お客様との会話） Flight Phase（搭乗時・飛行中・降機時の英会話）

機内英語（お客様との会話） Flight Phase（搭乗時・飛行中・降機時の英会話）

書類の書き方 Flight Phase（搭乗時・飛行中・降機時の英会話）

※習熟状況などにより授業展開が変わることがあります

書類の書き方 テスト

機内英語テスト テスト

機内英語テスト



授業名 学年 単位数

授業目的

教科書 成績評価

備考

担当教員 実務経験

1 1

2 2

3 3

4 4

5 5

6 6

7 7

8 8

9 9

10 10

11 11

12 12

13 13

14 14

15 15

16 16

17

※習熟状況などにより授業展開が変わることがあります

中国語基礎 スケジュール

中国語基礎 口頭試験、筆記試験

テスト

中国語基礎 空港で

中国語基礎 空港で

中国語基礎 スケジュール

中国語基礎 形容詞述語文

中国語基礎 数字

中国語基礎 復習

中国語基礎 自己紹介

中国語基礎 名詞述語文

中国語基礎 動詞述語文

母音 復習

子音 復習

中国語基礎 復習

四声 復習

ニーハオ！ニッポン　ふりむけば、中国語 筆記試験

馬　健 8年

前　　　期 後　　　期

ガイダンス 復習

実務内容 語学スクール・通訳、法人研修、ナレーション全般

授業概要
近年観光業界をはじめ中国語の需要が高まっている。中国語の発音を理解し、基本文型を覚え、
更に業界用語をある程度身につける講義

2025年度　エアライン学科　エアライン専攻　シラバス

オーラルコミュニケーション（中国語） 1 前期2、後期2単位

中国語の基礎を学び知識の定着を図る



授業名 学年 単位数

授業目的

教科書 成績評価

備考

担当教員 実務経験

1 1

2 2

3 3

4 4

5 5

6 6

7 7

8 8

9 9

10 10

11 11

12 12

13 13

14 14

15 15

16 16

17

授業概要
近年観光業界をはじめ中国語の需要が高まっている。中国語の発音を理解し、基本文型を覚え、
更に業界用語をある程度身につける講義

2025年度　エアライン学科　エアライン専攻　シラバス

オーラルコミュニケーション（中国語） 2 前期2、後期2単位

中国語の基礎を学び知識の定着を図る

疑問文 中国語で自己PR

ニーハオ！ニッポン　ふりむけば、中国語 筆記試験

馬　健 8年

前　　　期 後　　　期

復習 復習

実務内容 語学スクール・通訳、法人研修、ナレーション全般

疑問文 中国語で自己PR

レストランで 総合練習（空港）

レストランで 総合練習（空港）

道案内 総合練習（空港）

道案内 中間テスト

中間テスト 総合練習（ホテル）

買い物 総合練習（ホテル）

買い物 総合練習（ホテル）

買い物 復習

ホテルで 総合練習（買い物）

ホテルで 総合練習（買い物）

ホテルで 総合練習（買い物）

※習熟状況などにより授業展開が変わることがあります

口頭試験 口頭試験

筆記試験 筆記試験

まとめ



授業名 学年 単位数

授業目的

教科書 成績評価

備考

担当教員 実務経験

1 1

2 2

3 3

4 4

5 5

6 6

7 7

8 8

9 9

10 10

11 11

12 12

13 13

14 14

15 15

16 16

17

※習熟状況などにより授業展開が変わることがあります

韓国語基礎 テスト

テスト テスト

テスト

韓国語基礎 韓国語応用

韓国語基礎 韓国語応用

韓国語基礎 韓国語応用

韓国語基礎 韓国語応用

韓国語基礎 韓国語応用

韓国語基礎 韓国語応用

韓国語基礎 韓国語応用

韓国語基礎 韓国語応用

韓国語基礎 韓国語応用

韓国語基礎 韓国語応用

韓国語基礎 韓国語応用

韓国語基礎 韓国語応用

韓国語基礎 韓国語応用

できる韓国語　初級Ⅰ新装版 筆記試験

朴　正和 韓国で教員

前　　　期 後　　　期

ガイダンス 韓国語応用

実務内容 日本で韓国語の個人レッスンを行う

授業概要
近年観光業界をはじめ韓国語の需要が高まっている。韓国語の発音を理解し、基本文型を覚え、更に業界用語をある程
度身につける講義

2025年度　エアライン学科　エアライン専攻　シラバス

オーラルコミュニケーション（韓国語） 1 前期2、後期2単位

韓国語の基礎を学び知識の定着を図る



授業名 学年 単位数

授業目的

教科書 成績評価

備考

担当教員 実務経験

1 1

2 2

3 3

4 4

5 5

6 6

7 7

8 8

9 9

10 10

11 11

12 12

13 13

14 14

15 15

16 16

17

※習熟状況などにより授業展開が変わることがあります

ＬＥＳＳＯＮ14 テスト

テスト テスト

テスト

ＬＥＳＳＯＮ11 総復習

ＬＥＳＳＯＮ12 総復習

ＬＥＳＳＯＮ13 総復習

ＬＥＳＳＯＮ8 ＬＥＳＳＯＮ２3

ＬＥＳＳＯＮ9 総復習

ＬＥＳＳＯＮ10 総復習

ＬＥＳＳＯＮ5 ＬＥＳＳＯＮ20

ＬＥＳＳＯＮ6 ＬＥＳＳＯＮ２1

ＬＥＳＳＯＮ7 ＬＥＳＳＯＮ２2

ＬＥＳＳＯＮ2 ＬＥＳＳＯＮ１7

ＬＥＳＳＯＮ3 ＬＥＳＳＯＮ１8

ＬＥＳＳＯＮ4 ＬＥＳＳＯＮ１9

ＬＥＳＳＯＮ1 ＬＥＳＳＯＮ１6

できる韓国語　初級Ⅰ新装版 筆記試験

朴　正和 韓国で教員

前　　　期 後　　　期

１年次復習 ＬＥＳＳＯＮ１5

実務内容 日本で韓国語の個人レッスンを行う

授業概要
近年観光業界をはじめ韓国語の需要が高まっている。韓国語の発音を理解し、基本文型を覚え、
更に業界用語をある程度身につける講義

2025年度　エアライン学科　エアライン専攻　シラバス

オーラルコミュニケーション（韓国語） 2 前期2、後期2単位

韓国語の基礎を学び知識の定着を図る
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